Altalanos Szerzédési Feltételek
(a tovabbiakban: , Vasarlasi Feltételek”)
- Hatdlyos 2021. julius 1. napjatdl. -

Jelen Vasarlasi Feltételek célja a lenti 12. pontban meghatdarozott véllalkozas és a vele a Vasarlasi Feltételek 2.
pontjaban megjeldlt termékek megvasarldsa targyaban szerz6dést két6 fogyasztd kozott létrejott jogviszonyra
vonatkozé feltételek egységes és részletes szabalyozasa.

A jelen Vasarlasi Feltételekben nem szabdlyozott kérdésekre az online kereskedelemben kialakult gyakorlat,
valamint a Polgari Torvénykoényvrdl szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) mindenkori rendelkezései, tovabba a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzdések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet
(,Rendelet”) rendelkezései az irdnyaddak.

Jelen Vasarlasi Feltételek rendelkezéseit a vallalkozd barmikor jogosult egyoldaltan, a jov6re nézve részben vagy
egészben maddositani. Jelen Vasarlasi Feltételek rendelkezéseiben barmilyen mddositds torténik, az vallalkozo

koteles azt kdzzétenni a honlap feliiletén.

A ,Webshop” felkeresésével, azon keresztll torténd vasarlassal a ,Webshop” felhasznaléja magara nézve
kotelez6nek fogadja el jelen Vasarlasi Feltételek rendelkezéseit. Az jelen Vasarlasi Felételek ilyen mdédon torténd
elfogaddsa azt is jelenti, hogy a felhasznald kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen Vasarlasi Feltételek valtozasait
nyomon koéveti. Amennyiben a felhasznalé a jelen felhasznalasi feltételeket nem fogadja el, nem jogosult a
,Webshop” hasznalatara.

A weboldalt az Appsters Mobiltartalom-fejlesztd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag fejlesztette és Gizemelteti:

Székhelye: 1023 Budapest, Lukacs utca 4. 3. em. 8.
Addszama: 22988197-2-41.

Telefonos elérhetdsége: +36 1 820 2530
Elektronikus elérhet6sége: info@appsters.me

1. Fogalmak

A Vasarlasi Feltételek alkalmazasaban:

a) fogyaszté: a Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvényben (a tovabbiakban a ,Ptk.”) meghatarozott
fogyaszto;
b) fogyasztdi jogvita: a termék mindségével, biztonsagossagaval, a termékfelelGsségi szabalyok alkalmazasaval,
a szolgdltatas minGségével, tovabba a felek kozotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos barmely
vitas tgy;

c) fogyasztdi szerz6dés: a fogyaszto és a véllalkozas kozott kotott szerz6dés;

d) jotallds: a Ptk. szerinti, valamint kiilon jogszabalyban a fogyasztdi szerz6désekre meghatarozott kotelezé
jotallas;

e) tavollévék kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztdi szerz8dés, amelyet a szerz8dés szerinti termék vagy

szolgaltatas nyujtdsara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejli fizikai jelenléte nélkul agy
kotnek meg, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a szerz8d4 felek kizardlag tavollévék kozotti kommunikaciot
lehet6vé tévo eszkozt alkalmaznak;
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f) tdvollévik kdzotti kommunikaciét lehet6vé tévd eszkdz: olyan eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében —

szerz8dés megkotése érdekében — szerz8dési nyilatkozat megtételére. llyen eszkdz kiilondsen a cimzett vagy a
cimzés nélkili nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett hirdetés megrendelGlappal, a
kataldgus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést biztositd eszkoz,

g) termék: a jelen Vasarlasi Feltételek 2. pontjaban meghatarozott ingé dolog,

h) véllalkozds: az lizleti tevékenysége korében eljard, 12. pontban meghatarozott személy.

2.  Aszerz6dés szerinti termék

A villalkozas altal Gzemeltetett honlapon keresztil a fogyaszto altal kivalasztasra kerll6 borok, amelyek [ényeges
tulajdonségairdl (termeld, elGallitd, alkoholtartalom, stb.) a fogyaszté a vallalkozas honlapjan, kivélasztaskor kap
tajékoztatast.

3. Araink

A termék lista aloldalon szerepl6 arak (palack ar) kedvezmény nélkili palack arak.
A feltiintetett drak az AFA-t tartalmazzak és forintban értendék.

A feltlintetett drak nem tartalmazzak a széllitassal kapcsolatos kdltségeket, amelyeket részletesebben a jelen
Vasarlasi Feltételek 7. pontja allapitja meg.

4. Megrendelés menete
A vdsarlas regisztracio és vendég-regisztracio utjan is mikodik. Regisztraciot kbvetGen, az e-mail cime és jelszava
segitségével tud belépni a felhasznaléi fidkjaba.

A ,Webshop” aloldalon viélassza ki a termékeket és helyezze 6ket a kosardba a ,Kosdrba teszem” gombra
kattintassal, amellyel On a termékeket mintegy lefoglalja. Ennek megfelel§en a termékek a kosarba helyezéstél
szamitott 2 (kett8) 6ras id6tartamban a kosarban maradnak és ugyanezen tipusu termékek mas vasarldk szamara
ezen id6szak alatt csak a készlet erejéig elérhetSek, az On altal lefoglalt konkrét termékeket mas vasarld sajat
kosaraba rakni nem tudja. Amennyiben On az adott termékeket nem vasarolja meg, a termékek 2 (kettd) éra
elteltével kikerililnek a kosardbdl és azok mas vasarldk szdmara is elérhetévé valnak.

A fentieket kovetSen ellen8rizze a megadott adatokat (amelyeket On a vésérlds soran barmikor médosithat,
kijavithat) és kattintson a "Pénztar" gombra. Végezetil valasszon fizetési modot és adja meg szallitasi és
szamlazasi cimét. A szallitasi id6pontok a szallitasi cimek fliggvényében eltérGen alakulhatnak.

Rendelésével kapcsolatos informacidkat rendszeriink automatikusan visszaigazolja az On altal megadott e-mail
cimen, amelyben On ellendrizheti annak részleteit. Megrendelését a visszaigazolasban szerepel
rendelésszamon tartjuk nyilvan.

Szerz6désiink, rdutalé magatartassal, az altalunk az On részére megkiildétt visszaigazolassal jon létre. A Ptk. 6:7.
§ (3) bekezdése alapjan a megkotendd szerzddés irdsa foglalt szerz6désnek mindsil. A szerz6dés nyelve a

magyar.
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5. A megrendelés lemondasanak maddja és feltételei
Megrendelését barmikor megvaltoztathatja. Ez esetben hivja a +36 70 391 6667-es telefonszamot, vagy irjon a

kekajto@kekajto.com elektronikus levelezési cimre. Hivatkozasul kérjik, a visszaigazold e-mailben szereplé

megrendelési szamot megadni sziveskedjen. A fenti telefonszamon térténd hivasért Ont emelt dij nem terheli.

6. Atermék és/vagy szolgaltatas igénybevételére vonatkozé korlatozasok

Alkoholtartalmu termékeinket csak 18 év feletti megrendel személy esetén tudjuk teljesiteni.

7. Szdllitas
Széllitassal kapcsolatos koltségek az egész orszagban (az arak az AFA-t tartalmazzak): 30.000 Ft feletti vasarlas
esetén ingyenes, ezen Osszeg alatt 2.000 Ft. Tapasztalatunk alapjan a megrendelt termékek atlagos szallitasi

id6tartama 5 munkanap, amely atlagos id6tartam azonban nagymértékben flgg a szallité rendelkezésre allasatol.

Amennyiben a hazhozszallitds meghiusul, a szallit6tdl kapott értesités utan megkisérel Onnel Gj hazhozszallitasi
(atadasi) id6pontban megallapodni. Az ekkor vélasztott Uj id6pontban a hazhozszallitast ismét megkiséreljik. Ha
a kapcsolatot nem sikeriil felvenniink Onnel, vagy nem viélaszt Uj idépontot, szerzé8désiink megsz(inik, és

amennyiben mar kifizette a vételarat, azt a megadott lakossagi folyo-, illetve bankszamlaszamra visszautaljuk.

Amennyiben megrendelését szalliténknak harmadszorra sem sikeriilt az On altal megadott helyen és idépontban

atadni, akkor megrendelését semmisnek tekintjik.

8. A megrendeléssel, szallitassal kapcsolatos reklamacidk

Az On megrendeléséért az aru kézhezvételéig teljes kord felel§sséget vallalunk. A hibds vagy sériilt rut 10
munkanapon belil cseréljuk, vagy poétoljuk sajat koltséginkre. Az aru atvételét kovetSen a szallitassal
kapcsolatos reklaméacidkat nem &ll médunkban elfogadni. Amennyiben On a hibas szallitds vagy az aru
szallitaskori sérilése miatt eldll a megrendeléstdl, akkor a mar megfizetett aru ellenértékét a lenti

rendelkezéseknek megfelelGen visszafizetjik.

Megrendelésével és a szallitassal kapcsolatos reklamacidit, észrevételeit szivesen varjuk az aldbbi email cimen:

kekajto@kekajto.com vagy a +36 70 391 6667-es telefonszamon, amelyre legkésébb 30 napon belil érdemi

valaszt adunk.

On egyebekben jogosult a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezése — igy killéndsen egyezség
|étrehozasanak megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az ligyben dontés hozatala a fogyasztoi
jogok egyszer(l, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztositdsa — érdekében a békéltets

testililethez fordulni.

Az eljarasra az On lakdhelye vagy tartézkoddsi helye, ennek hidnyaban a fogyasztéi jogvitaval érintett vallalkozas
vagy az annak képviseletére feljogositott szerv székhelye szerinti békéltetd testiilet illetékes. Az eljardsra—az On
erre iranyuld kérelme alapjan — a fentiek szerint illetékes testiilet helyett a kérelemben megjel6lt békéltets

testilet illetékes.
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A vallalkozas székhelye szerint illetékes békéltet6 testiilet neve és székhelyének postai cime:

Neve: A Somogyi Kereskedelmi és Iparkamara altal mikodtetett Somogy Megyei Békéltet6 testilet
Székhelye: 7400 Kaposvar, Anna u. 6.

Tajékoztatjuk, hogy a 12. pontban megjelolt vallalkozds nem rendelkezik a fogyasztdkkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 torvény szerinti magatartasi kodexszel.

9. A fogyaszto elallasi joga
On 15 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elalini jelen szerzédéstél.

Az eldllasi hatarid6 attdl a naptdl szdmitott 15 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On &ltal megjelélt, a
fuvarozotdl eltéré harmadik személy a terméket atveszi, tobb darabbdl allé termék szolgaltatasakor pedig attol
a naptdl szémitott 15 nap elteltével, amelyen On vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozétél eltéré harmadik

személy az utolso tételt vagy darabot atveszi.

Ha On elallasi jogaval élni kivan, elalldsi szandékat tartalmazé egyértelmii nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul
postan vagy elektronikus Uton kildott levél utjan) az alabbi cimre:

dr. Nazzicone Roberta; 8617 Kéroshegy, Oreghegyi diil6 2339.; telefon: +36 70391 6667; e-mail:
kekajto@kekajto.com

Ebbdl a célbdl felhasznalhatja a Rendelet 2. szamu mellékletében rendszeresitett eldllasi nyilatkozat-mintat is.
On hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta el6tt elkiildi elallasi nyilatkozatat.

Tajékoztatjuk, hogy elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti
id&szakban is gyakorolhatja.

Amennyiben On eldll ettl a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On eldlldsi nyilatkozatanak
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil visszatéritjiik az On altal teljesitett valamennyi ellenszolgéltatést,
ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a tobbletkdltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az
altalunk felkindlt, legolcsébb szokdsos fuvarozasi modtdl eltérd fuvarozdsi médot vélasztott.) A visszatérités
soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési méddal egyez6 fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha On mas
fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzdjaruldsat adja; e visszatéritési mod alkalmazdasabdl kifolydlag
Ont semmilyen tébbletkdltség nem terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt
visszakildte: a kett6 kozil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

On kételes szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozléséts|
szamitott 15 napon belll visszakildeni vagy atadni. A hatarid6 betartottnak mindsil, ha a 15 napos hataridé
letelte el6tt elkildi a terméket.

A termék visszakiildésének kdzvetlen koltségét On viseli.

On a szerz&dést6l valé eldlldsi jogat nem gyakorolhatja, amennyiben a termék egészségvédelmi és/vagy higiéniai

okokbdl az atadast kovetd felbontasa utan nem kiildhetd vissza.

10. Tajékoztatd a kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol



Kellékszavatossag

On a 12. pontban meghatérozott véllalkozas hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi

igényt érvényesithet a Ptk. szabalyai szerint.
On — vélasztasa szerint—az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kdziil az On &ltal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy
a vdllalkozas szamdara mas igénye teljesitéséhez képest ardnytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitasat vagy a hibat
a vallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé esetben — a szerz6déstél is
eldllhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az ttérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az

indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétél szamitott
kett6 hdonapon belil kdzolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétél szamitott két éves

eléviilési hatarid6n tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.
On a véllalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést6l szamitott hat hdnapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kézlésén tul nincs
egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket a 12. pontban meghatarozott véllalkozés nyujtotta. A teljesitéstél
szamitott hat hdnap eltelte utdn azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On &ltal felismert hiba mar a

teljesités id6pontjaban is megvolt.

Termékszavatossag

Ingé dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — a fenti pontban meghatarozott jogat vagy

termékszavatossagi igényt érvényesithet.
Termékszavatossagi igényként On kizérdlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos minGségi kovetelményeknek vagy

pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozataldtél szamitott két éven beliil

érvényesitheti. E hataridg elteltével e jogosultsagat elveszti.

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjival szemben gyakorolhatja. A
termék hibdjat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazo) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja,
hogy:

— a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

—a hiba a tudomdny és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjdban nem volt felismerhetd vagy

— a termék hibdja jogszabaly vagy kotelez hatdsagi eldirds alkalmazasabdl ered.

A gyarténak (forgalmazdnak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.



Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén
azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben
érvényesitheti.

Jotallas
Termékeink jellegére tekintettel jotallast nem vallaluk.

11.  Fizetési feltételek
A fizetési modot a termékek megrendelésekor valaszthatja meg. A megrendelt tételeket bankkartyas fizetéssel,
Barionon keresztul és el6re utaldssal is kiegyenlitheti.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztiil valésulnak meg. A bankkdrtya adatok a
keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt

all6 intézmény, engedélyének szdma: H-EN-1-1064/2013.

Elfogadott bankkartyak

e MasterCard (dombornyomott)

e Visa (dombornyomott)

e American Express (dombornyomott)

Ezen kartydk esetében a kibocsatdé bank hatdrozza meg, hogy lehet6vé teszi-e a kdrtya internetes hasznalatat.
Pontos informacidért kérjuk, forduljon a kartyajat kibocsato bankhoz.

° Maestro

Az elfogadas feltétele, hogy az On kartyajat kibocsatéd bank is tdAmogassa a Maestro kartydk e-commerce

tranzakcidkra torténé felhasznalhatdsagat.

Annak érdekében, hogy biztositsuk Ont afel6l, hogy a tranzakciok lebonyolitasa érdekében megadott hitelkartya-
informacidk biztonsagban vannak, a véllalkozas a tranzakcio lebonyolitdsa eldtt, alatt és utan sem szamitogépein,
sem mashol nem tarolja a megadott hitelkdrtya-szamot. A vasarlds folyamata és a bankkartyas fizetési tranzakcié
két, teljesen elkllonitett rendszerben torténik. A vdllalkozas semmilyen korilmények kozott nem szerez

tudomast az On hitelkdrtya-informacioirol.

Fizetés |épései

1. On a ,Webshop” aloldalon vélasztja ki az arukat, amelyeknek dsszegét bankkartyas vagy atutaldsos fizetéssel
kivanja teljesiteni.

2. Ezt kévetSen On atkeriil egy biztonsagos fizetést garantald oldalra, ahol a fizetés megkezdéséhez kartyaadatait
szlikséges kitoltenie.

3. A kartyaadatok megaddsat kovetSen a Fizetés gombra kattintva indithatja el a tranzakciot.

4. Afizetést kovetSen On visszatér a ,,Webshop” aloldalra, ahol a tranzakcié eredményérél kap visszaigazolast. A
bankkartyaval torténd fizetés esetén a sikeres tranzakciét kovetSen - ez a bankkartya érvényessége és a fedezet
ellenérzése utani elfogadast jelenti -, az bank elinditja a kartyabirtokos szamldjanak megterhelését az aru vagy
szolgaltatas ellenértékével.

Amennyiben On nem keriil visszairanyitasra a fizet6oldalrél a Webshop aloldalra, Ggy a tranzakcié sikertelennek

mindsul.



Amennyiben a banki fizetGoldalon a béngész6 "Vissza/Back" vagy a "Frissités/Refresh" gombjara kattint, ill.

bezarja a bongészd ablakot miel6tt visszairdnyitdsra kerlilne az druhazba, a fizetés sikertelennek mindsiil.

Amennyiben a tranzakcid eredményérdél, annak sikertelensége esetén, okardl, részleteirdl b&vebben kivan
tajékozddni, kérjik, vegye fel a kapcsolatot szamlavezet6 bankjaval.

Tovabbi informacidk atutalasos fizetésrdl

A fizetendd Osszeget a vallalkozds 11711065-21044782 szamu bankszamldjara kérjuk atutalni.

A dijat akkor tekintjuk megfizetettnek, ha a megrendelt termékek atvételét megel&z6 munkanapon a fizetendd
dsszeg megérkezik a bankszamlaszdmunkra, amely beérkezésérél e-mail értesitést kiildiink Onnek. Ellenkezé
esetben nem &ll médunkban kiszallitani/atadni Onnek a megrendelt termékeket.

Az értékesitésre keriil6 termékek tulajdonjogat a Ptk. 6:216. § (1) bekezdése szerint a teljes vételdr maradéktalan
kifizetéséig fenntartjuk.

12. Aszerzddés id6tartama, a vallalkozas személye

A szerzGdés a Ptk. 6:3. § a) pontja értelmében a szolgdltatasok kdlcsonos teljesitésével megszinik.
A vallalkozas személye:

dr. Nazzicone Roberta
székhely: 8617 K&roshegy, Oreghegyi ddlé 2339.
addszam: 67374476-2-34

E-mail: kekajto@kekajto.com
Telefon: +36 70 391-6667
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